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1. Загальна інформація 

Назва дисципліни Управління командами і лідерство 
Освітня програма Управління міжнародним бізнесом 
Спеціалізація (за наявності)  
Спеціальність 073 Менеджмент 
Галузь знань 07 Управління та адміністрування 
Освітній рівень магістр 
Статус дисципліни вибіркова 
Курс / семестр 2/3 

Розподіл за видами занять та 

годинами навчання (якщо 
передбачені інші види, додати) 

Лекції – 6 год. 

Семінарські заняття –4 год. 

Самостійна робота – 80 год. 
Мова викладання українська 

Посилання на сайт 
дистанційного навчання 

https://d-learn.pnu.edu.ua/index.php? 

 

2. Опис дисципліни 

Мета та цілі курсу (в межах мети на цілей ОП) 

Мета: вивчення дисципліни «Управління командами і лідерство» є 

сприяння виявленню та розвитку лідерських якостей здобувачів вищої освіти, 

формування загальних компетентностей щодо використання інструментів 

лідерства у професійній діяльності, здатності працювати у міждисциплінарній 

команді, а також оволодіння практичними інструментами організації ефективної 

команди та розподілу ролей, управління командою як системою. 

Завданням вивчення дисципліни є теоретична та практична підготовка 

здобувачів з питань обґрунтування методологічних принципів, підходів 

формування лідерського мислення, вивчення основних категорій лідерства; 

засвоєння сучасних технологій реалізації лідерства; оволодіння методикою 

лідерських підходів для прийняття ефективних рішень за умов мінливого 

навколишнього середовища та прогнозування параметрів конкретних ситуацій; 

набуття навичок формування лідерських якостей, набуття навичок щодо 

формування ефективних команд та управління ними; вироблення умінь щодо 

реалізації сучасних психологічних методів та інструментів побудови 

ефективних комунікацій в організаціях. 
Компетентності (мають співпадати з матрицею ОП): 

СК3. Здатність до саморозвитку, навчання впродовж життя та ефективного 
самоменеджменту; 
СК6. Здатність формувати лідерські якості та демонструвати їх в процесі 
управління людьми; 
СК9. Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, приймати 
ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію; 

Програмні результати навчання (мають співпадати з матрицею ОП): 
ПРН 10. Демонструвати лідерські навички та вміння працювати у команді, 
взаємодіяти з людьми, впливати на їх поведінку для вирішення професійних 
задач; 
ПРН 11. Забезпечувати особистий професійний розвиток та планування 



власного часу. 

 

3. Структура курсу 
№ Тема Результати навчання Завдання 

1. ЛІДЕРСТВО ТА 

ЛІДЕРИ В 

СУЧАСНОМУ 

СУСПІЛЬСТВІ 

Поняття, основні категорії. Сутність лідерства та 

управління, головні відмінності. Портрет сучасного 

лідера. Роль лідера в глобальному світі та на мікро-

рівні. Сучасне бізнес-середовище, внутрішня та 

зовнішнє середовище організації. Задачі лідера. 

Тести, 

питання, 

кейси 

2. ТИПОЛОГІЯ 

ЛІДЕРСТВА 

Експертне, емоційне та ситуаційне лідерство. 

Віртуальне лідерство. Трансформаційні та 

транзакційні лідери. Класифікація лідерів. 

Обов’язки менеджера та керівника, відмінність 

керівника від лідера. Психотип лідера. Типи 

особистостей та лідерство. Політичне лідерство. 

Редизайн лідерства. Типи лідерства за М.Вебером 

Тести, 

питання, 

кейси 

3. ЛІДЕРСТВО ТА 

ІНДИВІДУАЛЬНЕ 

ПРИЙНЯТТЯ 

РІШЕНЬ 

Умови прийняття рішень: визначеність, 

невизначеність, ризик та конфлікт. Прийняття 

рішень в умовах ризику. Дерево рішень. Евристичні 

методи прийняття рішень. Ефект якоря, боротьба з 

якорями. Рамкування. Творче прийняття рішень, 

креативність і лідерство. Прийняття рішень в 

умовах конфлікту. Вирішальні правила. Метод 

аналізу ієрархій. 

Тести, 

питання, 

кейси 

4. ПОНЯТТЯ 

КОМАНДИ, 

ХАРАКТЕРНІ 

ОЗНАКИ 

ЕФЕКТИВНИХ 

КОМАНД 

Підходи до визначення команди. Основі відмінності 

між командою та групою. Ключові характерні 

ознаки команди. Принципи організації командної 

форми робіт. Цілі та ролі в команді. Психологічні 

явища в команді. Різновиди команд. Фактори 

ефективної роботи команди. Критерії ефективної 

команди. Підходи до формування команди. 

Формування команди зі своїх та зовнішніх 

співробітників. Фактори ефективного досягнення 

цілей при формуванні команди. Приклади 

ефективних команд в бізнесі. Підбір та оцінка 

команди 

Тести, 

питання, 

кейси 

5. РОЗПОДІЛ РОЛЕЙ В 

КОМАНДІ 

Дві основні ролі в команді. Принципи розподілу 

ролей в команді. Ролі в команді за Річардом Дафтом. 

Фактори, що визначають ролі в команді. 

Психологічні типи. Теорія командних ролей 

Реймонда Белбіна. Зміна ролей. Типи команд. 

Тести, 

питання, 

кейси 

6 МОТИВАЦІЯ ТА 

ЕФЕКТИВНЕ 

УПРАВЛІННЯ 

КОМАНДОЮ 

Закон ефекту. Теорія очікування. Форми 

керівництва командою. Методи зміцнення команди. 

Фактор довіри у команді. Управління конфліктами. 

Класифікація конфліктів. Варіанти поведінки у 

конфлікті. Переговори як інструмент вирішення 

конфлікту. Моніторинг ефективності команди. 

Стилі управління персоналом. Технології 

управління людськими ресурсами. 

Тести, 

питання, 

кейси 

 

  



4. Система оцінювання курсу 

Накопичування балів під час вивчення дисципліни 

Види навчальної роботи Максимальна 

кількість балів 
Лекція  

Практичні заняття 40 

Самостійна робота 10 

Індивідуальне завдання - 

Залік/Екзамен 50 

Максимальна кількість балів 100 

 
5. Оцінювання відповідно до графіку навчального процесу 

Види навчальної 

роботи 

Навчальні 
тижні  Разом 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16  
  

Лекції                    

Практичні з-тя                   40 

Самостійна р-та                   10 

Індивідуальні 
завдання 

                   

Залік /Екзамен                  50 50 

Всього за тиж-нь                  100 100 

Примітка: не рекомендується на один тиждень планувати кілька форм контролю. 

 

6. Ресурсне забезпечення 

Матеріально-технічне забезпечення Мультимедіа, лабораторії, 

комп’ютери та інше 

Література: 

1. Морозов, В. В. Формування, управління та розвиток команди проекту 

(поведінкові компетенції) : навч. посіб. / В. В. Морозов, А. М. 

Чередніченко, Т. І. Шпильова. – К. : Таксон, 2009. – 464 с. 

2. Романовський О.Г. Теорія і практика формування лідера: навч. посібн. / 

О.Г. Романовський, Т.В. Гура, А.Є. Книш, В.В. Бондаренко. – Харків, 

2017. – 100 с. 

3. Ставицький А. Роль викладача-лідера у сучасному університеті: навч. 

посібн. / А. Ставицький. – К.: ДП «НВЦ «Пріоритети», 2016. – 40 с. 

4. Теорія і практика формування лідера: навчальний посібник / О.Г. 

Романовський, Т.В. Гура, А.Є. Книш, В.В. Бондаренко – Харків, 2017 р. – 

100 стор. 

http://repository.kpi.kharkov.ua/bitstream/KhPIPress/31806/1/Romanovskyi_

Teoriia_i_praktyka_formuvannia%20lidera_2017.pdf 

5. Сергеєва Т.В., Дорін Фестеу, Гейл Роунтрі. Лідерство і командна робота: 

Навчальний посібник. – Харків: ХНУБА, 2014. – 124 с. 

http://startup.sumdu.edu.ua/wpcontent/uploads/2017/11/IDP_Leadership_ua_

d.pdf 

http://repository.kpi.kharkov.ua/bitstream/KhPIPress/31806/1/Romanovskyi_Teoriia_i_praktyka_formuvannia%20lidera_2017.pdf
http://repository.kpi.kharkov.ua/bitstream/KhPIPress/31806/1/Romanovskyi_Teoriia_i_praktyka_formuvannia%20lidera_2017.pdf


6. Скібіцька Л. І. Лідерство та стиль роботи менеджера : навч. посіб. – К. : 

ЦУЛ, 2009. – 192 с. 

Допоміжна 

 

1. Артьомова Т.І. Глобальне економічне лідерство у контексті ціннісного 

аналізу. Економіка України. 2017. № 5/6. С. 123–135. 

2. Бак Г.О. Лідерство транснаціональних корпорацій у світовому створенні 

інновацій. Економічний часопис-XXI. 2012. № 3/4. С. 16-19. 

3. Буник В. Свідоме лідерство: характеристика та етапи становлення. 

Академія гостинності. 2020. № 6. С. 60–65. 

4. Батченко Л.В., Бондар І.С., Русавська В.А. Бізнес-комунікації в 

міжнародному менеджменті: навчальний посібник. Київ : Ліра-К, 2017. 304 с. 

5. Бєсєдін М.О., Нагаєв В.М. Лідерство: стиль, ситуація і ефективність. 

Основи менеджменту: Оцінно-ситуаційний підхід: Підручник: Модульний 

варіант. Київ: Центр навч. лри, 2005. С.244-267. 

6. Буник В. Свідоме лідерство: характеристика та етапи становлення. 

Академія гостинності. 2020. № 6. С. 60–65. 

7. Інноваційний університет і лідерство: проект і мікропроекти - ІІ / вiдп. 

ред. Т. В. Фініков, Р. Сухарскі. – Київ: Fundacja "Instytut Artes Liberales", 2017. 

460 с. 

8. Лідерство у ХХІ столітті // Економічні проблеми XXІ століття: 

міжнародний та український виміри : монографія / за ред. С. I. Юрій, Є. В. 

Савельєв. Київ: Знання, 2007. С.498-522. 

9. Мартиненко, М. М. Люди як елемент організації: поведінка, влада, 

лідерство. Основи менеджменту: підручник. Київ: Каравела, 2008. С.114-144. 

10. Скібіцька Л. I. Лідерство та стиль роботи менеджера: навч. Посібник. 

Київ: Центр учб.л-ри, 2009. 192c. 

11. Стиль управління та лідерство у подоланні криз. Антикризовий 

менеджмент: навч. посібник / Л.I. Скібіцька, В.В. Матвєєв, В.I. Щелкунов, С.М. 

Подрєза. Київ: Центр учб. л-ри, 2014. С. 321─412. 

 

7. Контактна інформація 

Кафедра Кафедра міжнародних економічних 

відносин 

вул. Чорновола, 1 

(0342) 75-20-27 

http://kmev.pnu.edu.ua 

kaf_mev@pnu.edu.ua 

 

Викладач (і) 
Гостьові лектори 

+380684332793 

Контактна інформація викладача + 

 

8. Політика навчальної дисципліни 
Академічна доброчесність Неприпустимі плагіат та списування. 
Пропуски занять (відпрацювання) Обов’язковим для отримання позитивної 



оцінки є відвідування більш 50% занять 

та виконання самостійної роботи. 

Пропуски практичних занять 

відпрацьовуються наступним чином: 

опрацювання теми, а також виконання 

завдання із теми. 

Виконання завдання пізніше 

встановленого терміну 

Роботи, які здаються із порушенням 

термінів без поважних причин, 

оцінюються на нижчу оцінку (- 50% від 

відповідної кількості балів), проте 

студент не обмежений у досягненні 

конкретного балу і завжди може його 

отримати за допомогою отримання 

додаткових завдань. 

Невідповідна поведінка під час 

заняття 

Невідповідна поведінка під час заняття 

розглядається є підставою для зниження 

оцінки студента та направлення 

звернення до куратора академічної 

групи. 
Додаткові бали  - 

Неформальна освіта Результати неформальної освіти 

враховуються під час оцінювання 

студентів, як в розрізі конкретних тем, 

так і самостійної роботи. Підставою для 

зарахування результатів неформальної 

освіти виступає наданий валідний 

сертифікат. 

Рекомендовані платформи: 

Coursera 

EdX 

Prometheus 

EdEra 

EduHub 

TED  

 
 

Викладач  Калініна С.П. 
 

 


